Pakalpojuma numurs Kartas numurs

BOIK.15 | 01

Liguma kopsavilkums

Saja Iliguma kopsavilkuma atbilstodi ES tiestou normu prasibam (ES 2018/1972, 102. pants) doti galvenie pakalpojuma raditaji.
Tas palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu noteikta liguma un SLA dokumentos.

Pakalpojuma nosaukums: Biroja komplekti (uznémumiem)

Optika + telefons

Piesléguma veids : B?° B! B2 B2 B* BS
lespéja pieslégt datorus: 2 10 o0 o0 o0 )
Maksimalais atrums [Mbit/s] : 100 10 25 50 100 200
Parasti [% max/% no 24h] :  70%@95% 70%@95% 70%@95% 70%@95% 70%@95% 70%@95%
Minimalais atrums [Mbit/s] : 1 3 8 15 30 70
PieslégSanas maksa* [€]:  20.90 30.90 40.90 40.90 40.90 40.90
-~ =2 X: 19.90 26.90 36.90 56.90 63.90 109.90
é 2+ K1: 1990 32.90 36.90 56.90 63.90 109.90
@ s K2:  23.90 29.90 38.90 56.90 70.90  110.90
K3: - 33.90 42.90 60.90 70.90 111.90
Birojs® — Tikai biroju &kas.
Biroja telefoni Veids Abon. Abonésana ar atlaidi [€]
Komplektam papildus Iidz 8 : T 9.90 8.90 6.90 5.90
Komplektam papildus < 12 : T2 9.90 5.90 4,90
Komplektam papildus > 12 : T3 9.90 3.90 2.90 1.90

PieslégSanas maksa neietver papildus tikla izblves darbus.
Maksa par sarunam tiek piemérota atbilstosi Operatora tarifiem.
Operators atbilstosi cenradim pieméro atlaides, ja Abonentam nav kavétu saistibu vai maksajumu.

Liguma termins, pagarinasana un izbeigSana: Minimala termina (24 vai 36 ménesi) abonéSanas maksai var tikt pieskirtas atlaides, partraucot
[igumu pirms minimala termina beigam jasamaksa ligumsods sanemto atlaizu apméra. Ligumu partrauc ménesi ieprieks bridinot no ndkama
pilna ménesa.

Informacija par gala iekartu: Operators Abonentam pakalpojuma laikd nodroSina izmanto$anai vienu ethernet kabeli vai optisko kabeli un
marsSrutétaju ar vienu vai vairakiem ethernet pieslégvietam — portiem, telefonus ar sakuma Iimena SIP vai ATA iekartas atbilstoSi telefonsakaru
pieslégumu skaitam.

Sudzibu iesniegSana: helpdesk@optrix.lv, tel. 26518800 (whatsapp), klatiené biroja adresé.

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli: Ja pakalpojumus nevar izmantot no Abonenta neatkarigu apstaklu dé| ilgak par 3 (tris) diendm no nakamas
dienas péc pieteikuma sanem8anas, Operators veic abonéSanas maksas parrékinu atbilstosi [lguma nosacijumiem. Ja pakalpojums neatbilst
[lguma noteiktajam pakalpojuma kvalitates parametru vértibam, tad abonentam ir tiesibas sanemt kompensaciju — samazinatu abonéSanas
maksu.

OPERATORS: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,Optrix” Bankas Konts: LV56HABA0551044652183
Registracijas nr.: LV43603040513 Talrunis: 26518800
Adrese: Skolotaju 6, Jelgava, LV 3001 Interneta: www.optrix.lv, helpdesk@optrix.lv




